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Soft Skills

Come rendere i contenuti giuridici più chiari e accessibili per i
clienti nella professione forense 
    di Mario Alberto Catarozzo - Coach, Formatore, Consulente – CEO di MYPlace
Communications

Oggi il cliente di uno Studio legale vuole partecipare alle decisioni, capire le scelte che
vengono effettuate e provare la sensazione di avere il controllo della situazione. La sfida per i
Professionisti del settore legale non è più solo quella di conoscere il diritto, ma anche di
saperlo comunicare in modo efficace ad un pubblico sempre più esigente e diversificato. È
possibile realizzare ciò, senza perdere il tecnicismo indispensabile in determinati contesti?
Certo che sì. Il Legal Design rappresenta una risposta innovativa e strutturata a questa sfida,
proponendo un approccio che rivoluziona il modo di concepire e comunicare i contenuti
giuridici. Parliamo di una metodologia che utilizza i principi del Design Thinking, un approccio
centrato sull'utente e orientato alla soluzione dei problemi, applicati al settore giuridico.
Questo approccio mira a migliorare la comprensione e l'interazione con i contenuti giuridici,
rendendoli più chiari e accessibili anche ai non addetti ai lavori.
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